Zalacznik do Uchwaty

Rady Nadzorczej nr Hlm@i@

z dnia .!"?Q\O.‘?).;2026 I.

Ocena przestrzegania zasad ladu korporacyjnego

przez Bank Spoldzielczy w Skepem
za rok 2025

Dziatajac zgodnie z przepisami ustawy Prawo bankowe, uwzgledniajgc Wytyczne
EBA/GL/2017/11 z dnia 21 marca 2018 r., w sprawie zarzadzania wewnetrznego oraz zgodnie
z zapisami ,,Polityki Ladu Korporacyjnego Banku Spoldzielczego w Skepem” Rada

Nadzorcza przedklada sprawozdanie dotyczace przestrzegania zasad zawartych

w Polityce L.adu Korporacyjnego.

Zarzad Banku Uchwatg 39/2021 w dniu 24 czerwca 2021 roku wprowadzit ,,Polityke
Ladu Korporacyjnego Banku Spoldzielczego w Skepem” okreslong w dokumencie Komisji
Nadzoru Finansowego zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i adekwatnosci, wynikajgca ze skali,
charakteru dziatalnosci oraz specyfiki Banku. Polityka zostala zatwierdzona przez Radg
Nadzorczg Uchwatg 43/2021 z dnia 25 czerwca 2021 roku.

Polityka Ladu Korporacyjnego Banku Spotdzielczego w Skepem stanowi zbior zasad
okreslajacych relacje wewnetrzne i zewnetrzne Banku, w tym relacje z udzialowcami Banku
i klientami, organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego, kluczowych systemow
i funkcji wewnetrznych, a takze organow statutowych i zasad ich wspoétdziatania.

Polityka tadu Korporacyjnego Banku Spoéidzielczego w Skepem stanowi istotny
dokument programowy oraz wptywa na ksztattowanie wtasciwych zasad postepowania Banku.

Bank bedac instytucjg zaufania publicznego prowadzi dziatalno$¢ z zachowaniem
najwyzszej starannosci, przyklada szczegdlng wage do profesjonalizmu i etyki osob
wchodzacych w sktad organéw Banku.

W 2025 roku Bank Spotdzielczy w Skepem przestrzegal wszystkich zasad zawartych
w regulacji.

W okresie 2025 roku wiasciciele regulacji przy wspoétudziale Stanowiska ds. zgodnosci

przeprowadzili weryfikacje procedur bankowych, skutkiem czego byly 74 modyfikacje.
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Weryfikacje przeprowadzone w 2025 roku obejmowaty swoimi kryteriami réwniez zgodnosé

z Polityka Ladu Korporacyjnego Banku Spoldzielczego w Skepem, a wnioski sporzadzone po

przegladach poszczegdlnych procedur nie wskazywaty na niezgodnos¢ z zasadami zawartymi

w procedurze.

Ponadto w okresie 2025 roku:

1.

Rada Nadzorcza dokonata przegladu i oceny kwalifikacji (odpowiednio$ci) Cztonkdéw
Zarzadu Banku i oceny catego Zarzadu Banku. Na skutek oceny stwierdzono, ze sktad
1zasady funkcjonowania Zarzadu, a takze profesjonalizm i etyka osob wchodzacych
w jego sktad nie budzg watpliwosci Rady Nadzorczej.

W 2025 roku obowigzywala przyjeta w 2023 roku Strategia Banku Spoéldzielczego
w Skepem na lata 2024-2027.

Na przestrzeni 2025 roku Zarzad Banku dokonat oceny mechanizméw nadzoru
wewnetrznego, systemu zarzadzania ryzykiem, zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci,
a takze systemu wykrywania nieprawidlowosci lub standéw zagrazajacych bezpieczehstwu
funkcjonowania Banku, a Rada Nadzorcza dokonata przegladu i oceny adekwatnosci
1 skutecznos$ci systemu kontroli wewnetrznej w Banku.

Na skutek ocen stwierdzono, ze Bank posiada adekwatny i skuteczny system kontroli
wewngtrznej oraz jasno okreslone cele wykonywania kontroli.

System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie 3 poziomy w strukturze organizacyjnej
Banku z zachowaniem rozdzielenia obszaréw podejmowania ryzyka, zarzadzania
ryzykiem oraz sprawowania nadzoru nad ryzykiem istotnym. Pomoc w zarzgdzaniu
ryzykiem stanowig Komitet ALCO oraz Komitet Audytu. Poziom II stanowi: Zespot ds.
monitorowania ryzyka, IOD, Stanowisko ds. monitoringu, restrukturyzacji i windykacji
oraz Stanowisko ds. zgodnosci. Poziom III stanowi Audyt SSO SGB-Banku S.A.
w Poznaniu.

Bank opracowal i wdrozyl efektywna, skuteczng i niezalezng funkcje zapewnienia
zgodnosci dzialania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych. Sposob organizacji funkcji zapewnienia
zgodnos$ci gwarantuje niezalezno$¢ wykonywania zadan w tym zakresie. Bank stara sie
skutecznie zarzadza¢ ryzykiem wystepujacym w jego dzialalnosci, w szczegodlnosci
poprzez opracowanie i wdrozenie skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem adekwatnie
do charakteru, skali i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci przy uwzglednieniu celéw

strategicznych Banku, stosowanych uprawnien i wielkosci dziatania.
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10.

Zarzad Banku dokonat przegladu struktury organizacyjnej, w szczegolnosci obejmujacej
zarzadzanie ryzykiem i sprawowanie kontroli, systemu sprawozdawczosci wewnetrznej,
przeptywu i ochrony informacji oraz ryzyka konfliktu interesow.

Bank posiada ,Regulamin wynagradzania pracownikéw w Banku Spoétdzielczym
w Skepem” i ,.,Regulamin premiowania pracownikow za sprzedaz produktow bankowych
w Banku Spoétdzielczym w Skepem” oraz ,,Regulamin wynagradzania Cztonkow Zarzadu
w Banku Spoétdzielczym w Skepem”. W 2023 roku wdrozono ,,Polityke zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen oséb, ktorych dziatalnos¢ zawodowa ma istotny wptyw na profil
ryzyka Banku Spoldzielczego w Skepem”, a w 2025 r. ,Regulamin zatrudniania
i wynagradzania pracownikéw petiagcych funkcje kluczowe w Banku Spoldzielczym
w Skepem”.

Na podstawie Kwartalnych analiz ryzyka operacyjnego w okresie 2025 roku nie
stwierdzono incydentoéw ryzyka operacyjnego zwigzanych z respektowaniem ochrony
praw pracownikow.

Bank w 2025 roku realizowat polityke kadrowa, w jej ramach plany szkolen objely
réznorodne obszary dziatalnosci Banku, zapewniajgc mozliwosci rozwoju pracownikow
w celu budowania wartosci i reputacji Banku oraz zmieniajacych sie przepisdéw prawnych.
Bank coraz cz¢sciej wykorzystuje szkolenia on-line na odlegtos¢ pozwalajgce przeszkoli¢
wicksza liczbe 0sOb bez delegowania z miejsca pracy. Niemalze wszystkie szkolenia
w 2025 roku odbywaly sie w formie on-line.

W calym 2025 roku pracownicy Banku brali udziat w 81 szkoleniach.

W wyniku analizy rejestru reklamacji, a takze wynikéw kontroli wewnetrznej nie
stwierdzono przypadkéw nierzetelnego informowania klientow. Bank posiada procedury
dotyczace kredytow konsumenckich oraz kredytdw hipotecznych zapewniajace rzetelne
informowanie klientow.

W 2025 roku ogoétem zarejestrowano 21 reklamacji, ktore dotyczyly obcigzenia rachunku
transakcjami internetowymi oraz obszaru kart ptatniczych.

Ztozone reklamacje w 10 przypadkach zostaly rozpatrzone pozytywnie, reszt¢ stanowia
transakcje rozpatrzone negatywnie. Proces reklamacyjny przebiegl zgodnie z Zasadami
sktadania i rozpatrywania skarg i reklamacji obowigzujgcymi w Banku.

Nie wykazano wystapien klientoéw na droge postepowania sgdowego (pozwow).

Na podstawie analizy ksigzki skarg i wnioskdw nie stwierdzono zadnych wpisow, w tym

skarg cztonkow Banku dotyczacych odmowy udzielenia informacji o sytuacji Banku.



11. Na podstawie powyzszych ustalen Rada Nadzorcza Banku Spotdzielczego w Skepem
stwierdza, ze Bank dziata zgodnie z zasadami zawartymi w Polityce L.adu Korporacyjnego

Banku Spétdzielczego w Skepem.

Przygotowata:

11111 nowisko ds. zgodnosci
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